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[bookmark: _Toc12789052][bookmark: _Toc106030856][bookmark: _Toc27328][bookmark: _Toc11641050][bookmark: _Toc18276][bookmark: _Toc6871]第一篇  单一来源采购邀请书
[bookmark: _Toc12789053][bookmark: _Toc11641051]重庆医科大学附属儿童医院对大数据平台驻场服务项目进行单一来源采购，请按本文件要求携带响应文件前来参加本采购项目的单一来源采购活动，就项目技术、商务等相关问题进行协商。
[bookmark: _Toc1997][bookmark: _Toc23979][bookmark: _Toc24111][bookmark: _Toc106030857][bookmark: _Toc17559][bookmark: _Toc28640]一、单一来源采购项目内容
	项目名称
	最高限价（万元）
	备注

	大数据平台驻场服务
	48
	


[bookmark: _Toc23814][bookmark: _Toc12399][bookmark: _Toc106030858][bookmark: _Toc26879]二、单一来源采购时间、地点
[bookmark: _Toc106030859][bookmark: _Toc11641053][bookmark: _Toc12789054]（一）投标人应通过重庆医科大学附属儿童医院电子招投标平台（zbb.chcmu-com.cn）进行注册和报名。
（二）投标人请在重庆医科大学附属儿童医院电子招投标平台下载本项目单一来源采购文件以及其他所有项目资料，无论供应商下载与否，均视为已知晓该项目所有实质性要求内容。
（三）投标人须在重庆医科大学附属儿童医院电子招投标平台按要求上传电子版投标文件后才视为完成项目报名；当投标人的电子版投标文件与现场提交的纸质版投标文件出现内容上出入时，以提交的纸质版投标文件正本作为谈判依据。
（四）单一来源采购公告期限及报名截止期限：详见电子招投标平台该项目公告内容。
（五）协商地点：详见电子招投标平台该项目公告内容。
（六）协商开始时间：详见电子招投标平台该项目公告内容。
[bookmark: _Toc4601]以上内容若在挂网公示后有所变更，投标人注册手机号码将会收到相关短信通知，请及时查收。
[bookmark: _Toc4254][bookmark: _Toc1768][bookmark: _Toc11971]三、联系方式
联系人：采购管理处
电  话：023-63632469
邮  箱：zbb63632469@qq.com
[bookmark: _Toc102227313][bookmark: _Toc22691][bookmark: _Toc14015][bookmark: _Toc1486][bookmark: _Toc106030860]
第二篇  单一来源采购须知
[bookmark: _Toc12115][bookmark: _Toc106030861][bookmark: _Toc26605][bookmark: _Toc102227314][bookmark: _Toc179714294][bookmark: _Toc25259]一、采购相关费用
参与采购的投标人应承担其编制响应文件与递交响应文件所涉及的一切费用，不论采购结果如何，采购人在任何情况下无义务也无责任承担这些费用。
[bookmark: _Toc106030862][bookmark: _Toc1963][bookmark: _Toc21627][bookmark: _Toc179714295][bookmark: _Toc26572][bookmark: _Toc102227316]二、供应商资质
（一）满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
[bookmark: _Toc179714296][bookmark: _Toc102227317][bookmark: _Toc27842][bookmark: _Toc7510][bookmark: _Toc28009][bookmark: _Toc106030863]（二）本项目的特定资格要求：无
三、单一来源采购文件
（一）单一来源采购文件由采购邀请书、单一来源采购须知、项目采购需求、商务需求和响应文件格式要求五部分组成。
（二）采购人所作出的一切书面通知、修改、补充说明、答疑等内容，都是单一来源采购文件不可分割的组成部分。
（三）投标人如对本采购文件有任何实质性疑问，应当以书面形式向采购人提出质疑，并须将该质疑文件纸质版（须加盖提出质疑单位的公章确认）在预定开标时间前至少24小时送达重庆医科大学附属儿童医院采购管理处，否则即视为完全放弃对本采购文件的质疑权利。如采购人认为上述质疑有回复必要，将以书面形式进行回复。
（四）投标人应仔细阅读和检查采购文件的全部内容。如发现缺页或附件不全，应及时提出，以便补齐。如有疑问，请在投标截止日前向采购管理处提出，超过此时间规定，采购管理处不再受理对于采购文件的疑问。
[bookmark: _Toc179714297][bookmark: _Toc102227318][bookmark: _Toc17019][bookmark: _Toc106030864][bookmark: _Toc4463][bookmark: _Toc9497]四、响应文件要求
（一）投标人提交的响应文件由以下部分和投标人所作的一切有效补充、修改和承诺等文件组成。包括以下内容：
1.开标一览表
2.开标现场最终报价表
3.技术及商务偏离表
4.价格依据（同类项目合同复印件不少于3份，如无合同需出具其他价格依据）
5.相关专利、专有技术等情况说明（如果有）
6.其它优惠承诺（如果有）
7.相关资格条件证明材料
7.1营业执照或事业单位法人证书（副本）或个体工商户营业执照或有效的自然人身份证明或社会团体法人登记证书复印件
7.2法定代表人身份证明
7.3法定代表人授权委托书
7.4投标函（格式）
7.5基本资格条件承诺函（格式）
7.6特定资格要求（如果有）
8.其他与项目有关的资料
以上条款基本格式见本文件第五篇“响应文件格式要求”，投标人也可在基本格式基础上对表格进行扩展。未规定格式的由投标人自定格式。
（二）单一来源采购有效期：响应文件及有关承诺文件有效期为协商开始时间起90天。
（三）提交响应文件的份数和签署
1.响应文件一式七份，其中正本一份，副本六份，电子文档（电子文档须将完整的响应文件正本PDF版上传到电子招投标平台，如电子文档与纸质响应文件的实质性内容出现差异，则视为未报名成功）一份；副本可为正本的复印件，应与正本一致，如出现不一致情况以正本为准。
（四）响应文件语言：简体中文
（五）供应商参与人员
供应商可派1-2名代表参与单一来源采购，至少1人应为供应商法定代表人或具有法定代表人授权委托书的授权代表，参与谈判人员应熟悉项目技术及商务需求。
[bookmark: _Toc179714298][bookmark: _Toc106030865][bookmark: _Toc102227319][bookmark: _Toc8778][bookmark: _Toc23522][bookmark: _Toc28312]五、单一来源采购程序
（一）采购人组织的单一来源采购按采购文件规定的时间和地点进行。供应商须有法定代表人或法定代表人授权代表参加。
（二）由采购小组与供应商进行协商。
（三）单一来源采购过程中，如采购文件有实质性变动的，采购小组须通知供应商。
（四）供应商在单一来源采购时作出的所有书面承诺须由供应商法定代表人或授权代表签字。
（五）单一来源采购结束后，采购小组要求供应商在规定的时间内书面提出最优惠的报价及有关承诺，并据此确定是否成交。采购小组视情况要求供应商在规定时间进行报价，以供应商的最后报价为准（填写《最后报价表》）。
[bookmark: _Toc102227320][bookmark: _Toc14247][bookmark: _Toc1945][bookmark: _Toc17141][bookmark: _Toc106030866]六、成交原则
（一）采购小组应通过协商保证采购项目质量，并商定合理的采购价格。
（二）出现下列情形之一的，应当终止采购活动。
1.因情况变化，不再符合规定的单一来源采购方式适用情形的；
2.出现影响采购公正的违法、违规行为的；
3.报价超过采购预算的。
[bookmark: _Toc106030868][bookmark: _Toc5866][bookmark: _Toc496088675][bookmark: _Toc496028822][bookmark: _Toc102227321][bookmark: _Toc22322][bookmark: _Toc13562][bookmark: _Toc496542651]七、成交通知
（一）中标人确定后，采购人将在重庆医科大学附属儿童医院电子招投标平台（zbb.chcmu-com.cn）上发布成交结果公告，并在平台内发出《中标通知书》。
（二）《中标通知书》将作为签订合同的依据。
[bookmark: _Toc102227322][bookmark: _Toc496088676][bookmark: _Toc106030869][bookmark: _Toc496028823][bookmark: _Toc496542652][bookmark: _Toc2209][bookmark: _Toc10223][bookmark: _Toc4700]八、签订合同
（一）中标人应于收到中标通知书之日起5个工作日内，按照中标项目的招标文件与投标文件递交采购合同。
 （二）中标人未在规定时间内递交合同或放弃中标资格，则招标人将有充分的理由废除授标，将中标人纳入医院失信投标人名单并扣除该项目的投标保证金，两年之内不得参与医院任何级别的招标项目。
（三）如招标人因中标人未按时递交合同或放弃中标资格而造成损失，中标人应予以赔偿，同时依法承担相应法律责任。
（四）中标人应当按照合同约定履行义务，完成中标项目，不得将中标项目转让(转包)或分包给他人。

[bookmark: _Toc7577][bookmark: _Toc31944][bookmark: _Toc106030870][bookmark: _Toc3947]
第三篇  项目技术需求
[bookmark: _Toc106030381][bookmark: _Toc23504][bookmark: _Toc9261][bookmark: _Toc4531][bookmark: _Toc19238][bookmark: _Toc23656][bookmark: _Toc29985][bookmark: _Toc75793505][bookmark: _Toc14433][bookmark: _Toc4913][bookmark: _Toc20979][bookmark: _Toc22910][bookmark: _Toc8370][bookmark: _Toc7027][bookmark: _Toc4519][bookmark: _Toc11703][bookmark: _Toc12789058]一、项目一览表
	序号
	产品名称
	合同有效期
	备注

	1
	大数据平台驻场服务
	3年
	


[bookmark: _Toc23975][bookmark: _Toc10143][bookmark: _Toc12568][bookmark: _Toc18675][bookmark: _Toc18903][bookmark: _Toc28205][bookmark: _Toc27067][bookmark: _Toc5751][bookmark: _Toc695][bookmark: _Toc18800][bookmark: _Toc26453][bookmark: _Toc15696][bookmark: _Toc7792][bookmark: _Toc106030382][bookmark: _Toc21817][bookmark: _Toc32262][bookmark: _Toc75793506]二、项目要求
（一）项目描述
由于大数据平台以及儿童脓毒症、儿童肝病专病数据库运维服务已到期，为了保障我院大数据平台及相关专病数据库系统的运行以及数据的可延续性、完整性、一致性，夯实基于上述信息化建设对我院医疗大数据质量及临床科研水平提升的成效，现拟采购大数据平台驻场服务。
（二）项目要求
1.功能应用维护
（1）培训服务：应提供软件功能的应用咨询，并对采购人提供相应的指导培训，以及及时回答提出的问题。
（2）故障排除：应主动排查、处理软件应用过程中出现的功能错误或BUG，48小时内恢复系统功能正常稳定运行。
（3）功能变更：应提供已应用模块范围内的功能需求调整或修改。
（4）系统更新：应提供现有软件系统的更新服务。
（5）接口维护：需维护已经与医院现有信息系统对接完成的接口稳定运行，如遇问题及时联合排查和解决故障。
（6）日常维护：应建立日常维护记录，每季度与医院系统管理人员共同检查系统运行情况，并形成系统巡检、维护记录。
（7）在服务期内，根据采购方需要免费提供系统修改和升级服务
2.数据维护
（1）数据恢复：48小时内恢复因操作不当或其它原因导致丢失的数据。
（2）数据调整：48小时内修正因操作不当或其它原因造成的患者数据错误。
（3）系统灾备：系统灾难发生时，应立即响应，减少数据损失，降低灾难对整个系统正常运行的影响。
（4）备份服务：定期备份数据库，并验证备份数据库的有效性、完整性和可用性。每个季度完成一次主备系统的切换演练。
（5）数据监控：每日完成源数据和HDR平台对应数据的表级比对，形成可视化监控报告，涵盖至少50张业务表。
（6）数据管理：完成新系统源数据的接入，使用Python语言参与和维护部分专病数据库的建设。
（7）数据资产：对于已经接入的数据，完善大数据平台的数据字典。按季度形成平台的数据运行情况报告。
3.安全性维护
确保系统程序满足国家信息安全相关法律法规要求，若发现系统存在漏洞等相关安全问题应立即整改，且不得以任何理由拒绝和收取任何费用
4.其他服务要求
（1）国家法定工作日工程师驻扎儿童医院大数据中心现场办公；
（2）在服务器出现故障后，需提供高级程序员或系统分析师根据应用服务器故障日志进行分析，给出相应解决方案；
（3）应提供定期(每季度)进行系统巡检服务，对现有数据库运行状态进行评估，并提供评估报告，与医院维护人员沟通，提供常见问题的解决办法，巡检结束后出具巡检报告；每月系统数据中断次数不超过3次（实时数据和补数据工程任务）；
（4）通过数据库服务器巡检的评估报告，需提供数据库优化方案，协助医院创建更好的应用数据库环境，保障数据库的良好稳定运行；
（5）每次软件更新升级前，必须与采购人相关方沟通升级方案，得到同意后方可进行，并按升级方案履行升级的具体职责，完成升级。系统稳定并且得到同意后方可撤离。
（6）在需要的情况下，需要提供配合采购方导出数据的服务。
（7）配合采购人完成运行状况监控：应用系统中间件服务、数据库服务；是否有系统/服务/应用等异常报错、异常错误日志输出、日志的整理归档。
（8）系统长期运行产生大量数据，可能造成系统运行效率的低下，通过维护索引、优化算法等方式进行性能方面的提升；
（9）配合采购人完成因操作失误或其他系统交互的问题数据处
[bookmark: _Toc106030873][bookmark: _Toc25173][bookmark: _Toc2028][bookmark: _Toc4762]应遵守国家相关信息安全法律要求，包括但不限于：信息安全等级保护要求、《中华人民共和国数据安全法》、《中华人民共和国网络安全法》。

[bookmark: _Toc76462327][bookmark: _Toc17712][bookmark: _Toc7791][bookmark: _Toc106030882]第四篇  项目商务需求

	[bookmark: _Toc12789061][bookmark: _Toc3][bookmark: _Toc106030874][bookmark: _Toc11641055][bookmark: _Toc12789059]商务需求表

	交货时间、交货地点及验收方式
	实施期限：三年。
实施地点：重庆医科大学附属儿童医院。
验收方式：综合评审+资料审查。

	质量保证及售后服务
	1.包括三年驻场运维服务。
2.产品维修响应时间为接到通知后1小时内开始处理，并在8小时内修复，若不能及时修复，乙方在48小时内提供备选方案。

	报价要求
	1.该项目可在投标现场进行二次报价。
2.该项目需对项目包干总价进行报价，包括完成本项目所需的所有费用及各种应纳的税费。因中标人自身原因造成漏报、少报皆由其自行承担责任，采购人不再补偿。

	付款方式
	结算要求：通过双方开户银行进行分次结算。
付款方式：通过双方开户银行进行结算。每一维护周期到期后（按【年】支付）且乙方完全履行本合同义务并经甲方验收合格后，向甲方开具上一维护周期维保费全额发票，甲方收到付款申请材料后60日内支付上一维护周期全额维保费。

	知识产权
	采购人在中华人民共和国境内使用成交供应商提供的产品及服务时免受第三方提出的侵犯其专利权或其它知识产权的起诉。如果第三方提出侵权指控，成交供应商应承担由此而引起的一切法律责任和经济责任。

	培训要求
	投标人对其提供产品的使用和操作应尽培训义务。投标人应提供对采购人的基本免费培训，能保证使用人员能正常操作。

	其他
	1.投标人必须在响应文件中对以上条款和服务承诺明确列出，承诺内容必须达到本篇及协商文件其他条款的要求；
2.其他未尽事宜由供需双方在采购合同中详细约定。




[bookmark: _Toc106030879]


[bookmark: _Toc21948][bookmark: _Toc9246][bookmark: _Toc17503][bookmark: _Toc12789072][bookmark: _Toc106030880]第五篇  响应文件格式要求
一、经济部分
（一）开标一览表
（二）开标现场最终报价表
二、技术及商务偏离表
三、价格依据（同类项目合同复印件不少于3份，如无合同需出具其他价格依据）
四、相关专利、专有技术等情况说明（如果有）
五、其它优惠承诺（如果有）
六、相关资格条件证明材料
（一）营业执照或事业单位法人证书（副本）或个体工商户营业执照或有效的自然人身份证明或社会团体法人登记证书复印件
（二）法定代表人身份证明
（三）法定代表人授权委托书
（四）投标函（格式）
（五）基本资格条件承诺函（格式）
（六）特定资格要求（如果有）
七、其他与项目有关的资料
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